
■ 自分たちの未来を守り、創る

出所：日経新聞 2024.5.18

Volatility

変動性 顧客ニーズの変化に応じて企業の業績が大きく変動する

Uncertainty

不確実性 環境の変化が激しく、競合や顧客の動きが読めない

Complexity

複雑性
様々な要因が絡み合うことにより、成功のための既存のやり方
が通用しにくい

Ambiguity

曖昧性
問題に対する絶対的な解決策が見つからず、因果関係も読み
取りづらい

ＶＵＣＡ：「ビジネスの流動性が激しく、業績の予測が困難な時代」

グルーバル化 デジタル化 少子高齢化

社会経済環境の変化
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