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私たちは、顧客の要望にカスタイマイズし、
誰にもマネのできない、世で唯一の研修を作り
上げます。そして、５年、１０年とお客さまと共
に歩むことができ、新入社員から幹部社員の
方々までの、人間的成長、能力開発において、
小さくとも、なくてはならない絶対の信頼を勝
ち取り、顧客、社会、従業員に貢献します。

・数値の指標： 顧客企業 社
売上目標 円
利益目標 円
給与アップ率 ％

・福利の指標： 希望する時に休める
年に一度の社員旅行
家族を招待した食事会

・今期スローガン：
日常業務の進め方、顧客との接点・関係構

築、研修領域や手法において、コロナ後の新
世界を創ろう！

顧客の
視点

• 共通する経営課題である、採用と
定着。その為の、社員間の関係
構築とセルフマネジメントの強化。

• 知識やノウハウではなく、どうある
べきかの本質的追求と、高みを
求める意識と行動の変化、定着。

• 現状維持、他責思考を排除し、
挑戦、成長を求め続ける、管理
者・経営者目線へのマインドセット。

会社の
視点

• 顧客からの信頼を勝ち得る、研
修領域の拡大と講師の力量アッ
プ。

• 顧客接点を増やし、安定的な受
注を確保できる営業の質と量の
強化。

• 高収益体制を確立し、社員とそ
の家族を守る利益体質の強化。

メンバー
の視点

• 職位に関係なく、率直に意見が
でき、信頼できる仲間。

• 環境変化への対応が柔軟で、改
善や成長が感じられる職場。

• プライベートや家族との時間も確
保でき、公私ともに幸せを感じら
れる職場。

カスタマイズ
効果ある研修
Ｇ-ｕｐの品格

顧客満足
収益性

持続的成長

経済的豊かさ
やりがい・成長
プライベート

「志高く、つながりとやりがいを高め、
生き生きとして働く社会を創る」
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